
Teller-service und Abräumen (FORGR2)

Bewertungstabelle für die Module im Unternehmen

Co d e d es Mo d uls      FORGR2

Leistung sb austein   Servieren einfacher Getränke und Gerichte (SEBOS)

Festg eleg te 
Bewertung smetho d en  

2

Beruf / Tätig keit  Serveur de restaurant

Dip lo m / Zerti fikat    Certificat de capacité professionnelle

1
L'a ppre na nt e st ca pa ble  de  fa ire  le  se rv ice  sur a ssie tte s.                 

Ausge w ä hlt     

Indikatoren

sert suivant le sens des aiguilles d’une montre*
respecte la préséance
sert du bon côté

*pour un gaucher, inverser la technique

Sockel

Le service sur assiette est fait correctement.



2
L'a ppre na nt e st ca pa ble  de  dé ba rra sse r la  ta ble .               

Ausge w ä hlt     

Indikatoren

applique l'ordre de débarrassage
descend les couverts
empile correctement les assiettes

Sockel

Le débarrassage est fait correctement.

3
L'a ppre na nt sa it e ffe ctue r la  re m ise  e n ordre  de  la  sa l le  a prè s le  se rv ice .                        

Ausge w ä hlt    Sozia l  und pe rsönl ich       

Indikatoren

remet la salle en ordre
contrôle le lieu et nettoie en cas de besoin

Sockel

La remise en ordre de la salle est respectée.



4
L'a ppre na nt e st ca pa ble  de  se rv ir le s  boissons cha ude s.              

Ausge w ä hlt    Sozia l  und pe rsönl ich       

Indikatoren

choisit le matériel approprié
nomme des infusions, thés et cafés classiques
réalise des différentes boissons chaudes
prépare les garnitures
sert et débarrasse du bon côté

Sockel

Les boissons chaudes sont servies correctement.

5
L'a ppre na nt e st ca pa ble  de  se rv ir le s  v ins ouv e rts.               

Ausge w ä hlt    Sozia l  und pe rsönl ich       

Indikatoren

choisit le verre approprié
respecte les températures de service
verse la bonne quantité
porte un plateau avec les verres de vin
sert et débarrasse du bon côté

Sockel

Les vins ouverts sont servis correctement.



6
L'a ppre na nt a cce pte  ordre s e t critique s.         

Ausge w ä hlt     

Indikatoren

accepte la critique et les conseils
pose des questions
exécute les ordres donnés

Sockel

La critique est acceptée et les ordres sont exécutés.

A nzahl  d er zu eval uierend en ausg ewählten Ko mp etenzen         2 / 6

A nzahl  d er zu eval uierend en o b l i g ato ri schen Ko mp etenzen               0
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