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Festg eleg te 
Bewertung smetho d en  

1

Beruf / Tätig keit  Gestionnaire qualifié en logistique

Dip lo m / Zerti fikat    Diplôme d'aptitude professionnelle

Bewertung smetho d en    Modulbegleitende Kompetenzfeststellung



1
L'a ppre nti  e st ca pa ble  d'a ccue i l l i r le  cha uffe ur e t de  pre ndre  e n cha rge  la  m a rcha ndise  l iv ré e .                                     I l

sa it la  dé cha rge r lui- m ê m e  a u m oy e n de s e ngins de  m a nute ntion m is à  sa  disposition.  I l  sa it                          
trie r le s  m a rcha ndise s e n fonction de  div e rs critè re s e n l ie n a v e c le s  procé dure s inte rne s de                        

l 'e ntre prise  (da nge rosité ,  poids,  te m pé ra ture ,  l ie u de  stock a ge ,  fra gi l ité ) .  I l  re spe cte  le s                                 
re com m a nda tions de  posture s de  tra v a i l .            

Ausge w ä hlt     

Indikatoren

Il accueille poliment le chauffeur. 
Il ne prend en charge que les marchandises destinées et prévues pour son entreprise. 
Il connait et respecte les directives d'utilisation des engins de manutention. 
Il connaît et applique les procédures internes de l'entreprise concernant le triage des
marchandises. 
Il connait et respecte les recommandations liées aux postures de travail.

Sockel

entre 15 et 18 points : Il ne fait aucune erreur, tout en travaillant à un rythme soutenu. Il utilise toujours
les engins de manutention correctement. Les marchandises sont transportées en toute sécurité, et aucun
dégât n'est occasionné. Il ne fait l'objet d'aucun conflit avec les fournisseurs ou chauffeurs.
entre 12 et 14 pts : Tout en assurant un rythme de travail soutenu, il fait très rarement des erreurs ou se
rend responsable très rarement de détérioration de marchandise sans gravité. 
entre 9 et 11 pts : Il fait peu d'erreur et détériore rarement de la marchandise mais son rythme de travail
est relativement lent et en tout cas en dessous de la moyenne de l'équipe. 
entre 4 et 8 pts : Outre quelques erreurs commises, il rentre trop rapidement en conflit avec les
fournisseurs. Il doit souvent demander s'il a l'autorisation d'utiliser tel ou tel engin et ne comprend pas
toujours les risques liés au transport de marchandises. 
entre 0 et 3 pts : Il fait beaucoup d'erreurs, occasionne des casses régulières, utilise des machines dont il
n'a pas le droit. Il ne contribue aucunement au bon fonctionnement du service.



2
L'a ppre nti  e st ca pa ble  de  coordonne r le s  l iv ra isons e n gé ra nt de s pla nnings.  I l  sa it s 'orga nise r                          

pour l 'é cha nge  de s supports,  e m ba lla ge s,  conditionne m e nt div e rs e t uti l ise  pour ce la  le s                       
é quipe m e nts a pproprié s.     

Ausge w ä hlt     

Indikatoren

Il connaît le plan de livraison (délai de livraison). 
Il connaît les différents supports, emballages et conditionnements. 
Il connaît les équipements appropriés.

Sockel

entre 5 et 6 pts : Il gère correctement les plannings et les échanges de planning de manière totalement
autonome. Il utilise correctement et en sécurité les équipements mis à sa disposition. Il est fiable.
entre 3 et 4 pts : Il gère correctement les plannings et les échanges de planning mais doit régulièrement
demander avis et conseil. 
entre 0 et 2 pts : Il éprouve des difficultés à gérer les plannings et les échange de support. Il commet des
erreurs qui perturbent le bon déroulement de l'activité. Il utilise les équipements de manière dangereuse
et non appropriée. Il n'est pas fiable et doit toujours être supervisé et corrigé par un de ses collègues.



3
L'a ppre nti  e st ca pa ble  de  re ntre r le s  m a rcha ndise s ré ce ptionné e s e n stock .  I l  sa it dé te rm ine r                              

le s l ie ux de  stock a ge  a dé qua ts.  I l  sa it uti l ise r le s  logicie ls  m is  à  sa  disposition da ns                         
l 'e ntre prise .   

Ausge w ä hlt     

Indikatoren

Il connaît le logiciel mis à disposition dans l'entreprise.
Il connaît l'organisation du stockage des marchandises.
Il sait quoi faire avec les marchandises, lesquelles ne sont pas prévues pour le stock, mais
directement commandées pour un client/service.

Sockel

entre 9 et 12 pts : Il organise la mise en stock et le stockage des marchandise en utilisant les outils et
méthodes de l'entreprise. Il réalise ces tâches de manière autonome et fiable.
entre 6 et 8 pts : Il réalise ces mêmes tâches mais doit régulièrement demander de l'aide ou conseil afin
d'assurer le travail demandé. 
entre 3 et 5 pts : On ne peut le laisser opérer seul car il ne maîtrise ni ne comprend l'organisation du
stockage. 
entre 0 et 2 pts : Par ses actes et prises d'initiative malheureuse, il perturbe sérieusement le bon
fonctionnement du service.

4
L'a ppre nti  e ntre tie nt de s ra pports re spe ctue ux a v e c se s col lè gue s e t tra v a i l le  e n é quipe .  I l  sa it                                

juge r son tra v a i l  e t se  re m e ttre  e n que stion da ns le  but de  s 'a m é liore r continue l le m e nt.                          

Ausge w ä hlt     

Indikatoren

Il entretient de bonnes rélations avec ses collègues. 
Il sait s'affirmer et donne son point de vue. 
Il s'intègre dans une équipe et sait travailler en équipe.

Sockel



5
L'a ppre nti  e st ca pa ble  d'a l im e nte r un ca rne t d'a ppre ntissa ge  sous la  guida nce  du tute ur e t d'y                       

re te nir le s  suje ts/m a tiè re s/e xe rcice s é tudié s a u cours de  la  form a tion.                  

Ausge w ä hlt    Sozia l  und pe rsönl ich       

Indikatoren

L'apprenti rédige deux rapports. Chaque rapport fait entre deux et cinq pages (sans compter les
photos, ni les annexes) avec une police de douze points. 
Dans le premier rapport, intitulé "Présentation de l'entreprise formatrice", l'apprenti décrit son
entreprise formatrice (son histoire, son organisation, ses structures, ses secteurs d'activités, etc.). 
Dans le second rapport, intitulé "La réception des marchandises (les marchandises)", l'apprenti
décrit au moins les points suivants:

o le déchargement et le tri des marchandises ainsi que le conditionnement des marchandises pour le
transport vers l'entrepôt, o les moyens de transport utilisés pour l'acheminement des marchandises
(poids, charge maximale, etc.), o les accessoires pour la réception des marchandises (systèmes
informatiques internes, etc.), o le travail en équipe et/ou le contact avec les clients et/ou avec les
fournisseurs ainsi que les exigences de l'entreprise, les principaux aspects de la communication, o
(facultatif) le déroulement des procédures d'échange (palettes, conteneurs, etc.), o (facultatif) la
manipulation des substances dangereuses.

Sockel

6 pts : Les rapports sont clairs, structurés et ne comportent pas de faute d'orthographe. Ces rapports
traitent bien des sujets demandés et éventuellement de sujet facultatifs. Les directives de rédaction sont
respectées.
5 pts : Les rapports sont clairs et structurés mais comportent quelques fautes d'orthographe ou de
syntaxe. Cependant, les directives sont bien respectées. 
4 pts : Les rapports sont difficiles à lire car mal structurés mais traitent bien de tous les points demandés
avec un nombre raisonnable de fautes d'orthographe.
3 pts : Les rapports sont difficiles à lire car mal structurés. De plus, la compréhension est rendue encore
plus difficile par de nombreuses fautes d'orthographe. Les sujets demandés sont traités mais certaines
directives ne sont pas respectées.
entre 1 et 2 pts : Tous les sujets (sauf facultatifs) ne sont pas traités ou de manière tellement sommaire et
légère qu'il est impossible de comprendre les opérations réalisées en entreprise. Le rapport est peu ou
mal structuré. Le résultat est encore éventuellement agravé par de nombreuses fautes d'orthographe et
de syntaxe. 
0 pt : Les rapports ne sont pas réalisés ou ne sont pas remis dans les délais demandés.



A nzahl  d er zu eval uierend en ausg ewählten Ko mp etenzen         1 / 5

A nzahl  d er zu eval uierend en o b l i g ato ri schen Ko mp etenzen               0
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