
Umgang mit Waren (FORVE2)

Bewertungstabelle für die Module im Unternehmen

Co d e d es Mo d uls      FORVE2

Leistung sb austein   Handhabung von Waren 2 (MAMA2)

Festg eleg te 
Bewertung smetho d en  

3

Beruf / Tätig keit  Commis de vente

Dip lo m / Zerti fikat    Certificat de capacité professionnelle

Bewertung smetho d en    Arbeitsprobe / Arbeitsaufgabe, Fachgespräch



1
De r Auszubi lde nde  w irk t be im  Einga ng de r Wa re n m it und ist fä hig,  die  Übe re instim m ung                   

zw ische n B e ste l l- ,  L ie fe rsche in und ge l ie fe rte r Wa re  ge m ä ß de r V orga be n zu prüfe n.                          

Obl iga torisch   

Indikatoren

Der Auszubildende kennt folgende Dokumente -Bestellschein -Lieferschein .
Der Auszubildende. beteiligt sich am Wareneingang: er kennt die Vorgaben, er prüft die gelieferte Ware
gemäß den Vorgaben. 
Der Auszubildende überprüft (gemäß den Vorgaben) die angelieferte Ware auf Transportschäden. Er
wendet die internen Vorschriften im Falle von Transportschäden an. Er nimmt (gemäß den Vorgaben) die
notwendigen Kontrollen vor. 
Der Auszubildende hält das Ergebnis seiner Kontrolle schriftlich fest. 
Der Auszubildende. macht seinem Vorgesetzten einen mündlichen Bericht.

Sockel

Die Ware ist genau geprüft. 
Die Vorgaben sind eingehalten.
Das Ergebnis einer Kontrolle ist schriftlich festgehalten. 
Der Bericht an den Vorgesetzten ist erstelltt.

2
De r Auszubi lde nde  ist in de r La ge ,  be i  de r La ge rung die  V e rfa l ls-  und Minde stha ltba rk e itsda te n                         

de r Wa re n zu übe rprüfe n und w e nde t da be i  die  inte rne n Re ge ln de s B e trie be s a n.                     

Obl iga torisch   

Indikatoren

Der Auszubildende kennt die Regeln über Ablaufdaten für Verkauf und Verzehr der Waren. 
Der Auszubildende informiert sich über die gelieferte Ware in Bezug auf Ablaufdaten für Verkauf und
Verzehr der angelieferten Waren. 
Der Auszubildende informiert sich über die Einhaltung der Transportvorschriften während der Lieferung.

Sockel

Der Auszubildende hält die Regeln genau ein. 
Der Auszubildende wendet die Regeln ohne Fehler an.



3
De r Auszubi lde nde  ist in de r La ge ,  die  Wa re n ge m ä ß de n inte rne n be trie bl iche n Re ge ln zu                      

e tik e ttie re n.    

Obl iga torisch   

Indikatoren

Der Auszubildende informiert sich über die unterschiedlichen Verpackungsformen einer Ware (Palette,
Mini-Paletten, Kartons, Verpackungen welche mehrere Einheiten enthalten, Blisterverpackungen,
Sixpack) .
Der Auszubildende. unterscheidet zwischen Bestelleinheiten und Verkaufseinheiten. 
Der Auszubildende. kennt die einzelnen Anweisungen welche die Auszeichnung und Identifizierung der
Ware am Regal betreffen.

Sockel

Die einzelnen Anweisungen welche die Auszeichnung und Identifizierung der Ware am Regal betreffen,
sind fehlerlos an gewandt.

4
De r Auszubi lde nde  ist in de r La ge ,  die  Da te n de r ge l ie fe rte n Wa re n m e thodisch in die                    

e ntspre che nde n be trie bl iche n P rogra m m e /EDV - Da te ie n e inzuge be n ode r die  Da te nbe w e gunge n                            
im  Wa re ne inga ngs/- a usga ngs- Re giste r zu e rfa sse n.             

Ausge w ä hlt     

Indikatoren

Die Eingabe der Daten wird sorgfältig geplant.
Die entsprechenden betrieblichen Programme/Dateien werden identifiziert und verwendet.
Die Eingabe erfolgt mittels des betrieblichen EDV-Systems (unter Verwendung des Fachvokabulars) oder
im Wareneingang/-ausgang-Register.
Die eingegebenen Daten werden überprüft und ggf. Korrekturen vorgenommen.

Sockel

Die entsprechenden betrieblichen Programme/Dateien werden korrekt angewendet.
Das verwendete Fachvokabular ist korrekt.
Eine Planung der Arbeitsschritte liegt vor. 
Die Eingabe der Daten ist vollständig und fehlerfrei.



5
De r Auszubi lde nde  v e rste ht die  be ste he nde n be trie bl iche n Siche rhe its- ,  H y gie ne -  und                        

Arbe itsschutzv orschrifte n sow ie  Arbe itsv e rordnunge n und hä lt s ie  e in.            

Ausge w ä hlt     

Indikatoren

Der Auszubildende kennt die bestehenden betrieblichen Sicherheits-, Hygiene- und
Arbeitsschutzbedingungen sowie Arbeitsverordnungen.

Sockel

Der Auszubildende hält die Sicherheitsbedingungen genau ein.
Der Auszubildende hält die Hygienebedingungen ein. 
Der Auszubildende beachtet die Arbeitsschutzbedingungen. 
Der Auszubildende hält sich an die Arbeitsverordnungen.

6
De r Auszubi lde nde  führt se ine  Arbe it ge m ä ß Anle itung um sichtig durch und ge ht sorgfä ltig m it              

de n Wa re n und Ma te ria l ie n um .        

Ausge w ä hlt    Sozia l  und pe rsönl ich       

Indikatoren

Der Auszubildende nimmt die mündlichen und schriftlichen Anleitungen zur Kenntnis. 
Der Auszubildende beachtet die Anleitungen. 
Der Auszubildende nimmt die Gebrauchsanweisungen zur Kenntnis und beachtet diese.

Sockel

Die Arbeiten sind korrekt ausgeführt, die Anleitungen sind beachtet.



7
De r Auszubi lde nde  pfle gt e ine n re spe k tv ol le n Um ga ng m it Mita rbe ite rn und Lie fe ra nte n.                      

Ausge w ä hlt     

Indikatoren

Beim Umgang mit den Lieferanten und den Mitarbeitern beachtet der Auszubildende die gängigen
Umgangsformen.

Sockel

Der Auszubildende ist höflich, er begrüßt und verabschiedet sich gemäß den gängigen Regeln. 
Der Auszubildende bedankt sich.

A nzahl  d er zu eval uierend en ausg ewählten Ko mp etenzen         3 / 4

A nzahl  d er zu eval uierend en o b l i g ato ri schen Ko mp etenzen               3
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